
СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ КОМПАНИИ ПО ОТНОШЕНИЮ К 

ЧЕЛОВЕКУ 
 

 ASSP муниципалитетов  Коппаро, Берра, Форминьяна, Иоланда ди Савойя, Ро и Трезигалло, 

начало свою деятельность с 1 января 2008. Создание ASSP находится  в таком  контексте, в 

котором он всегда был очень сильной политической  волей шести населенных пунктов с  

бывшим мандатом на управление организационной ответственности в сфере социального 

обеспечения. 

ASSP оказывает социальную помощь лицам или их семьям, проживающим на территории. 

Муниципалитеты посредством ASSP,  являющимся инструментом для осуществления 

социальной политики территории, планируют и финансируют в течение ряда лет активацией 

комплекса услуг, начиная с деятельности по оказанию поддержки  на территории по борьбе с 

бедностью, социальной изоляцией, укреплению самостоятельности и независимой жизни 

инвалидов, инициативное участие подростков, содействие в сохранении привычной среды 

пожилых граждан, в целях содействия социальной интеграции имигрантов. Дают 

персональные ответы, согласованные в сотрудничестве с человеком, находящимся в 

бедственном положении, и его семьи.. 

 

ASSP Коппаро:  

◦ Работает, руководствуясь принципами интеграции на политическом уровне 

межведомственных организаций (здравоохранение, образование, профессиональная 

подготовка), оперативно/организационно (командная работа) ;  

◦ Регламентирует мероприятия в отдельных вопросах, чтобы обеспечить единообразие 

доступа, последовательность выполнения и стоимости мероприятий;  

◦Управляет услугами непосредственно с сотрудниками ASSP и / или через сервисные 

контракты;  

◦ Сотрудничество с третьим сектором в стране (добровольных ассоциаций и кооперативов) в 

целях содействия  организованной солидарности;  

◦ Участвует в реализации плана по здравоохранению и социальному благосостоянию. 

  

Действующее законодательство - это Устав Организации. В него входят следующие органы: 

1) В члены Собрания входят мэры, каждый владелец которого является собственником акций 

(вступает в должность на время избирательного мандата)  

2) Совет Директоров, назначаемых Собранием, состоит из трех членов. Один действует в 

качестве Председателя и двух консультантов; гарантированное представительство по признаку 

пола, по крайней мере на 1/3 из компонентов ( можно оставаться в должности до 3 лет, и 

только один раз)  

3) Директор ( может оставаться в должности до 3 лет, но и может продлить еще на один, чтобы 

позволить передачу новому Совету Директоров. Эта должность может быть продлена).  

4) Ревизор 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

СЕКТОРЫ РАБОТЫ  

 

Отдел работы с несовершеннолетними  
 
Отдел занимается с детьми/подростками в возрасте от 0-17 лет и их семьям.  

Услуги, направленные на поощрение прав детей, уделяют особое внимание детям,  семьи 

которые живут в сложных экономических ситуациях, поощряя социализацию ребенка и его 

семьи, помогая им получить образование. Оказывает поддержку несовершеннолетним и 

семьям при доступе к территориальным ресурсам, чтобы по достоинству оценить ребёнка. 

 

Отдел открыт для посещения с понедельника по субботу с 9.00 до 13.00   

Villa Rosa - Via Roma № 18 Copparo  

Тел 0532/879872 Факс 0532/879871  

 

Первый приём осуществляется через  Единственную Точку Доступа(PUA) в муниципалитетах 

по месту жительства.  

 

Социальные работники принимают по записи по территориальной юрисдикции : 

 

◦ Для семей, проживающих в Коппаро: 

 Социальный работник Maria Elisa  D'Angelo е-мail: m.dangelo@copparoassp.it   

◦ Фракции Коппаро:  

Социальный работник Rosalinda Napoli  e-mail: r.napoli@copparoassp.it    

◦ Для проживающих на территории Форминьяна, Трезигалло и Иоланда ди Савойя :  

 Социальный  работник Chiara Bottura e-mail: c.bottura@copparoassp.it   

◦Для резидентов Берра и Ро: 

Социальный работник Sandra Smaniо e-mail: s.smanio@copparoassp.it  

 

 Сфера деятельности 
- Экономическая помощь  

- Уход на дому 

- Продлёнка 

- Образовательные, индивидуальные проекты  на летний период, для ориентации и ввода в мир 

работы 

- Опёка 

- Защита 

- Социальный секретариат 

- Интеграция в структуры 

- Опекунство  

- Усыновление 

 

Отдел работы со взрослыми  
 

Отдел работает  с людьми в возрасте от 18 до 64 лет. 

Услуги направлены на взрослых в тяжелом положении, инвалидов и членов их семей путем 

поощрения действий для преодоления состояния маргинализации и социальной изоляции, 

возникающих в связи с экономическими трудностями, личными ограничениями и / или 

социальными условиями несамодостаточности. 



 

Отдел открыт с понедельника до субботы с 9.00 до 13.00 

Via Dante Alighieri № 8  Copparo    

Тел 0532/871610  Факс 0532/871 815 

 

Первый приём осуществляется через Единственную Точку Доступа (P.U.A.) в  

муниципалитетах  по местожительству.  

Социальные работники принимают по записи :  

Raffaella Bizzi  e-mail: r.bizzi@copparoassp.it  

Domenico Laganà e-mail: d.lagana@copparoassp.it  

Оператор Cristiano Occhi e-mai: c.occh@icopparoassp.it   

Психолог: врач PatriziaVeronesi e-mail: p.verones@icopparoassp.it  

 

Отдел отвечает всем гражданам ,проживающим на территории и находяшимся в зрелом 

возрасте, которые не имеют на иждивении несовершеннолетних детей. 

 

Сфера деятельности 
- Социальный секретариат 

- Экономическая помощь 

- Пособие по уходу за инвалидами 

- Трудоустройство с особенными контрактами 

- Стажировка 

- Проекты  ,направленные на ориентацию и интеграцию в мир труда 

- Включение в Дневные и Резиденциальные центры для людей с инвалидностью 

- Уход на дому 

 

Отдел работы с пожилыми людьми  

 
В этом отделе заботятся о пожилых людях старше 65 лет. 

Предлагаемые услуги направлены на благосостояние пожилых людей и членов их семей на 

основе комплексной системы оказания помощи и социальных услуг, которые  могут 

обеспечить качество жизни. Предотвратить и  сократить  условия  недееспособности, нужд 

индивидуальных, а также семейных бедствий. 

 

Отдел открыт для посещения с понедельника до субботы с 9.00 до 13.00  

Via Dante Alighieri № 8  Copparo,  

Tел 0532/871610 Факс 0532/871815 

Первый приём осуществляется через Единственную Точку Доступа (PUA) в муниципалитетах  

по месту жительства. 

  

Социальные работники принимают по записи и территориальной юрисдикции:  

Для резидентов центра Коппаро, Форминьяна, Трезигалло и Иоланда ди Савойя: 

◦ Социальный работник Olivia Guzzinati e-mail o.guzzinati@copparoassp.it  

    

Для жителей, проживающих в Коппаро, Берра и Ро:  

◦ Социальный работник Paola Fogli e-mail  p.fogli@copparoassp.it 

     

 

Сфера деятельности 
- Социальный cекретариат 



- Экономическая помощь 

- Пособия  по уходу 

- Доступ в Дневной Центр 

- Телефонная помощь 

- Доступ в Дом Престарелых  

- Доступ к Службе по Уходу на дому 

 

 

 

СОЦИАЛЬНЫЕ СТРУКТУРЫ 
 

Дом Престарелых  

 

Коппаро 
Casa Protetta” G.Mantovani” Via Bottoni № 2 Copparo 

Тел 0532/871760 Факс 0532/385612  

80 мест 

 

Трезигалло  
Casa Protetta “Residence La mia Casa” Via Verdi № 20  Tresigallo 

Тел 0533/600869 Факс 0533/385612 

50 мест  

 

Пансионат для Пожилых (Casa di Riposo)  оказывает помощь как само-

обеспеченным ,так и нет, которые больше не способны к самостоятельной жизни. 

 

Дом престарелых (Casa protetta) - это структура жилого характера, где предоставляются 

постоянные услуги вспомогательного и санитарного характера, несамостоятельным, пожилым 

людям или  страдающим от серьезного психологического и физического дефицита, которым 

требуется постоянная помощь, обеспечивая выполнение основных потребностей, стимулируя  

и поощряя их общение с окружающими. 

Организация службы включает в себя интеграцию служб социального обеспечения и 

медицинской реабилитации.  

Дом престарелых предоставляет следующие услуги: личная гигиена, мобилизация, 

соответствующее питание, медицинское обслуживание, уход за больными, реабилитация.  

 

Услуги 
- Питание 

- Проживание 

- Ночная и дневная помощь  с социальными и медицинскими  сотрудниками 

- Обслуживание в дневное время проводится медицинскими сестрами, медицинская помощь 

оказывается  семейным врачом и другими врачами-специалистами 

- Физиотерапевтические услуги 

- Участие в социальной деятельности за пределами территории Дома престарелых 

 

Стоимость  
Устанавливаются ежегодно. 

 

 



Дневные  Центры для Пожилых Людей  
 
Дневные  центры для пожилых находятся в Доме престарелых в Коппаро и Трезигалло. 

 

Дневной Центр Помощи находится в Доме престарелых “G.Mantovani”  

Via P.Nenni № 24 Copparo   

Tел 0532/871760 Факс 0532/385612  

10 мест 

Открыт в рабочие дни с 7.30 до 20.00  

 

Дневной Центр Помощи находится в  Доме престарелых “La Mia casa”   

Via Verdi № 20 – Tresigallo 

Тел 0533/600869 - Факс 0533/602048  

10 мест 

Открыт в рабочие дни с 7.30 до 20.00 

 

Дневные  центры предлагают социальные и медицинские услуги для пожилых  не 

самодостаточных людей, нуждающихся в уходе, или же самостоятельных, но с проблемами 

социального и психологического порядка, в возрасте старше 65 лет, проживающих на 

территории ASSP. Центр позволяет пожилым людям провести целый день в благоприятной 

атмосфере, чем облегчает положение родственников. Всё это помогает оставаться  

престарелым людям в их привычном семейном и социальном  кругу, избегая  или замедляя 

госпитализацию. 

 
Услуги включают в себя транспортировку из центра дневного ухода в дом гостя . А также  

конкретные мероприятия, такие как- обслуживание (уход и гигиена человека), гостиничные 

услуги (продукты питания, уборки номеров), санитарная помощь, профилактические 

мероприятия и реабилитационная терапия, досуг и культурные мероприятия , эстетический 

уход (парикмахер, педикюр).  

 

Стоимость 
Стоимость дневного пребывания устанавливается ежегодно 

 

 

Дневной Центр для Инвалидов  
 
На территории Иоланда ди Савойа присутствуют 2 Дневных Центра для Инвалидов:  

 

Дневной  Социально Реабилитационный Центр “ Sole Luna” 
Via Boaretti № 1 – Jolanda di Savoia 

Тел 0532/836076  

28 мест 

 

Социально Реабилитационный  Центр  “Biffi” 
Via Bonaglia Trav № 1 – Jolanda di Savoia 

15 мест 

В центре могут находится  люди  в возрасте от 14 до 64 лет 



 

Центры являются  социально-реабилитационными  дневными структурами, предназначенные 

для молодых и взрослых людей с тяжелыми формами инвалидности, с незаконченным 

школьным  образованием, которые не могут быть помещены в рабочую среду. Здесь 

предлагают поддержку и помощь инвалидам и их семьям. Поддерживают при уходе, 

воспитании и реабилитации. В них осуществляются меры, направленные на приобретение 

индивидуальной автономии в повседневной деятельности, дают поддержку и помогают 

укрепить оставшиеся навыки и способствуют социальной интеграции гостей. 

 

Персонал 
В  каждом дневном центре работают опытные специалисты  имеющие квалификацию на 

основе нынешних региональных директив. 

 

Сфера деятельности 
Дневное присутствие специалистов;  питание и транспорт; социально-образовательные и 

восстановительные работы,.; санитарно-медицинская и реабилитационная программа.  

 
Стоимость 
Оплачивается небольшая сумма за транспорт и столовую. 

 

Резиденциальный Центр для Инвалидов 
Резиденциальный Центр предназначен для взрослых с ограниченными возможностями.  

 

Социально-реабилитационный Центр для Взрослых Инвалидов 
Via Roma № 8-9-10 – Jolanda di Savoia 

Тел и Факс 0532/835516 

17 мест  

 

Социально-реабилитационный центр предназначен для инвалидов, нуждающихся в 

постоянной помощи, которым не оказывается необходимая  поддержка со стороны семьи или 

чье пребывание в семье считается временным / постоянно невозможным.  

Центр оказывает поддержку и помощь инвалидам и их семьям, обеспечивая проживание,  

воспитание и реабилитацию.  

Там осуществляются социально-реабилитационных мероприятия, направленные на 

приобретение индивидуальной автономии в повседневной жизни, поддержание или 

повышения оставшихся способностей и социальной интеграции гостей. 

 

Персонал 
Каждый дневной центр оснащен всеми необходимыми специалистами ,руководствуясь  

настоящими социально-образовательными  региональными директивами.  

 
Сфера деятельности 
Уход днём и ночью, питание, социально-воспитательные и восстановительные  работы, 

санитарно-медицинский уход. 

 

Стоимость 
Семья инвалида вносит свой вклад в оплату гостиничных расходов, включенных в квоту, 

введенных региональными директивами.  



 

Отделения 
 

 

Информационный отдел для иностранцев  
 
Via Roma №  18 – Copparo  

Tел 0532/879788 - Факс 0532/879871  

 

Отдел способствует интеграции культур, содействует "культурному  разнообразию" в качестве 

ресурса для всех. Отвечает интересам иностранных граждан, иммигрантов, проживающим  на 

территории Коппаро, Форминьяна, Иоланда ди Савойя, Ро и Трезигалло.  

 

Сотрудники отдела и время работы  
Сотрудник со знанием русского языка: Лариса  Гурьянова - четверг с 9.00 до 12.00  

Сотрудник со знанием арабского языка: Духа Мзах – пятница с 9.00 до 12.00  

e-mail: progetto-gentes@libero.it 

 

Сфера деятельности 
 

◦ Ориентация на услуги: социальные, здравоохранения, образования, занятости.  

◦ Информация 

◦ Языковое посредничество 

◦ Консультирование и помощь в процедурах, касающихся видов  на жительство, воссоединения  

с семьёй 

◦ Помощь для признания квалификаций.  

 

Стоимость 
Услуги являются бесплатными  

 

Сервисный Центр Аспазия  
 
Аспазия находится в корпусе Социальной Службы, вблизи Скорой Помощи 

Via Roma № 18 Copparo 

Tел 0532/879872  

 

Сотрудники 
Жиордана Андреатти 

Лариса Гурьянова 

 
Время работы  

Центр открыт в среду с 9.00 до 13.00  

Сервисный Центр Аспазия предоставляет информацию о местных услугах для пожилых 

людей, первую ориентацию по удовлетворению потребностей в помощи, имеет список 

квалифицированных и легальных сиделок . 

 

Предлагаемые услуги  



◦ Информация о порядке доступа к местным услугам  ,направленных для обеспечения 

потребностей пожилых людей.  

◦ Первая ориентация о потребностях и предоставлении услуг по уходу на дому 

◦ Помощь семьям в поиске квалифицированных сиделок имеющих вид на жительство .  

◦ Информация и помощь для  желающих работать или уже  работающих в семье по уходу в 

качестве сиделки. 

◦ Самообучение и повышение квалификации для домашних сиделок. 

  

Расходы 
Бесплатно 

 

 

 

Единственный Пункт Доступа к Социальной Службе  
  

P.U.A.- эти бюро присутствуют во всех шести муниципалитетах Коппаро, они дают доступ к 

социально-медицинским услугам  и помогут людям проживающим на их территории.Здесь вы 

можете: 

◦ Спросить информацию 

◦ Подать заявление, снабжённое необходимыми документами на получение пособий 

выдаваемых Социальной Службой. 

 

В Единственных Пунктах Доступа к Социальной службе жители получат необходимую 

информацию, ориентацию и ,если необходимо ,будут сопровождены туда, где им помогут с 

ответом на их потребности. В пунктах используют электронную программу, регистрирующую 

просьбы и потребности жителей, а для Отдела работы с пожилыми людьми позволят найти  

комплексно управляемое вмешательство. 

 

Для «первичного контакта» можно обратиться по месту жительства: 

 

Муниципалитет Коппаро 
Via Roma № 28 – 44034 Copparo ( Fe) 

Tel 0532/864605 Fax 0532/864680 

e-mail: informa@comune.copparo.fe.it 

Время работы: с понедельника до субботы с 9.00 до 12.30, пятница с 15.00 до 18.00 

 

Муниципалитет Берра 
Via Due Febbraio № 23 – 44033 Berra (Fe) 

Tel 0532/390050 Fax 0532/832259 

e-mail: scuolacultura@comune.berra.fe.it ,  servizsociali@comune.berra.fe.it 

Время работы: с понедельника до субботы с 9.00 до 12.00 

 

Муниципалитет Форминьяна 
Via Vittoria № 29 – 44035 Formignana (Fe) 

Tel 0533/59012 Fax 0533/59031 

e-mail: segreteria@comune.formignana.fe.it 

Время работы: понедельник, вторник, четверг, пятница с 9.00 до 13.00, понедельник, четверг с 

16.00 до 17.00 

 

Муниципалитет Иоланда ди Савойя 



Via Stagni № 1 -44037 Jolanda di Savoia (Fe) 

Tel 0532/396508 Fax 0532/835576 

e-mail: biblioteca@comune.jolandadisavoia.fe.it 

Время работы: с понедельника до пятницы с 8.30 до 13.30, вторник и четверг с 15.00 до 18.00 

 

Муниципалитет Ро 
Piazza della Libertà № 1- 44030 Ro (Fe) 

Tel 0532/868168, 0532/868102 Fax 0532/869832 

e-mail: licia.brugnoli@comune.ro.fe.it 

Время работы: понедельник, среда, пятница с 8.30 до 12.30 

 

Муниципалитет Трезигалло  
Piazza Italia № 32 – Tresigallo (Fe) 

Tel 0533/601305 Fax 0533/600920 

e-mail: ufficiocittadino@comune.tresigallo.fe.it 

Время работы:  с понедельника до субботы  с 8.30 до 12.30 

 

Оперативно-информационные центры 
 
Отделы работы со Взрослыми и Пожилыми людьми, Дирекция и 

Административный офис: 
Via Dante Alighieri № 8 Copparo 

Tel 0532/871610 Fax 0532/879871 

Время работы: с понедельника до пятницы с 8.00 до 14.00, суббота с 8.00 до 13.00 

 

Отдел работы  с несовершеннолетними, Информационный отдел для 

иностранцев, Административный офис 
e-mail: gestioneassociata@comunicopparesi.it 

sito internet: www.comunicopparesi.it 

Время работы: c понедельника до пятницы с 8.00 до 13.00 

 


